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4th International
‘Summerschool on

Business Mediation

Crossing Borders

uf der Website der Summer-
i Aschool ist zu lesen: ,In Media-
i tionen erleben die Beteiligten
i Grenzen besonders intensiv: als Be-
i grenzungen, als Grenzverletzungen
: und als Herausforderung, die Gren-
i zen in ihrem Konflikt neu zu gestal-
¢ ten, um Losungen zu entwickeln.
i Versdhnung und Ausgleich sind be-
i sondere Formen dieser Grenziiber-
i schreitung. Mediatorlnnen sind
. Grenzgdnger/innen, die auch ihre ei-
. genen Grenzen kennen und gestal-
i ten miissen.” (www.isbm.at)

i Das Konzept der ISBM, die alle zwei
i Jahre jeweils in Admont, einem wun-
¢ derschénen Flecken mitten in den
i Bergen der Steiermark durchgefiihrt
i wird, bleibt im Grunde genommen
i gleich: Hervorragende Trainerlinnen,
i die sich entweder in der Mediation
¢ einen Namen gemacht haben oder
i in einem mediationsnahen Feld, tref-
i fen sich mit Mediatorinnen zu offe-
i nen, konstruktiven Begegnungen.
i Das Programm wird getragen von
i kreativ moderierten GroRgruppen-
i Anlassen jeweils zu Beginn des Tages,
i einer reichen Auswahl an Workshops
| mit ausgesprochen kundigen und er-
i fahrenen Trainerlnnen und einem
¢ unvergesslichen Rahmenprogramm
i mit Abendveranstaltungen, Wande-
{ rung, Pantomime, morgendlicher
i Meditation, entspannender Massage
. etc.

Yvonne Hofstetter Rogger

Diesen Sommer hat in Admont
die vierte ISBM stattgefunden.
Diese Woche des gemeinsamen
Lernens und Austausches war
dem Thema ,,Crossing Borders”
gewidmet. Gemeint waren
nicht nur die vielen nationalen
Grenzen, die von den Teilneh-
menden aus aller Welt iiber-
schritten wurden, sondern
Grenzen aller Art, seien sie nun
in der Mediation zu schiitzen
oder mutig zu iiberwinden. Dies
hier ist ein personlicher Bericht
ohne Anspruch auf Vollstandig-
keit und Objektivitat.

Die Trainerinnen stammten aus
Osterreich, Deutschland, Schweiz,
Niederlande, USA, Kanada und Chi-
na. Der Kreis der Teilnehmenden er-
héhte die Internationalitat: vertreten
waren unter anderem auch Russland,
Griechenland und die Slowakei. Ein
Team von Ubersetzerinnen, die nicht
nur in Sprachen sondern auch in
Mediation kompetent waren, erleich-
terte mit Simultaniibersetzung die
Kommunikation. Von Tag zu Tag
wurde bei manchen auch das direk-
te Gesprdch in Englisch lockerer, was
den personlichen, grenziiberschrei-
tenden Austausch ermdoglichte. Die
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kulturelle Vielfalt pragte die Work-
shops: Beispielsweise beschiftigte
man sich in einem Raum mit Fragen
der Vorbereitungsarbeit einer inter-
nationalen Mediation, wihrend ne-
benan eine chinesische Teezeremo-
nie stattfand.

Wer am Modell lernen will, wie nicht
nur oberflachliche Diskussionen son-
dern echte Dialoge auch mit Giber 80
Personen maglich werden, kann an
der jedes zweite Jahr durchgefiihrten
Summerschool neue Formen erfah-
ren und in sein eigenes Methodenre-
pertoire aufnehmen. Diese gelin-
genden GroRgruppenmoderationen
sind ein Markenzeichen von Mario
Patera und Ulrike Gamm, die als Ver-
anstalterlnnen das Programm, die
hervorragende Choreographie und
Organisation der gesamten Summer-
school gestalten. Innert Kiirze gelang
es ihnen, einen ,Spirtit” zu entfa-
chen, der in den Workshops Gespra-
che unter Suchenden und Finden-
den, nicht einfach unter Wissenden
erméglichte. Es machte sich eine Ex-
perimentierfreudigkeit breit, von der
Trainerinnen wie Teilnehmende er-
griffen wurden.

Da fiihrten beispielsweise Matthias
Varga von Kibéd (bekannt aus dem
Bereich der systemischen Struktur-
aufstellungen) und Godehard Stadt-
miiller (erfahrener Lehrer in Psy-
chotherapie und Hypnotherapie) in
einem gemeinsamen kreativen Denk-
und Kommunikationsprozess ihr Wis-
sen und ihre Erfahrungen zum Thema
.Die Position des wertschitzenden
Zeugen” zusammen. Wertschatzende
Zeuglnnen kénnen Mediatorlinnen
oder Beraterlnnen sein. Ein wirksa-
mer Ansatz, um die trennende Kluft
zwischen einem Wunsch von Me-
diandInnen und einem aktivierenden
Willen zu Giberwinden, ist das Einfiih-
ren des ,Als ob”. Sie tun als ob das
Gewtinschte zur Wirklichkeit wird
und erreichen damit, dass entspre
chendes Handeln méglich wird.
Wenn es Mediatorinnen gelingt, die
Wertschdtzung und die Lésungszu-
versicht mit dem Blick, der Stimme
und der relativen Korperpositionie-
rung im Raum zu bekréftigen, kann
gar das scheinbar Unmégliche mog-
lich werden. Hohe Schule? Ja, sicher,

und gleichwohl werden manche
nach diesem Workshop ermutigt,
das eine und andere auszuprobieren
und bisherige eigene Grenzen iiber-
schreiten.

In einem Workshop mit Michelle Le-
Baron (weltreisende Lehrerin in Sa-
chen Mediation) wurde gleich in
Partneriibungen ausprobiert, wie man
ohne Worte jemanden, der emotio-
nal sehr erregt ist, beruhigen kann.
Die einen Teilnehmenden lielen
durch konzentriertes Erinnern an ei-
nen Konflikt die damit verbundenen
Emotionen wie Wut, Enttduschung,
Zorn, Arger wieder hochkommen.
Den Partnerlnnen gelang es, mit
Blick, Mimik, Atem, Bewegung, acht-
samem Steuern von Nihe und
Distanz etc. die Erregten in ihren Ge-
fiihlen abzuholen und aufzufangen.
Sie wirkten als stumme, wertschét-
zende Zeugen, vielleicht ohne sich
dessen bewusst zu sein.

Beide hier ausgewahliten Workshops
zeigen, dass es an der Summerschool
vielmehr darum ging, wie man Me-
diator/Mediatorin ist und weniger
darum, wie man Mediation macht.
Dies kam auch in einer Morgenver-
anstaltung zum Thema Grenzen zum
Ausdruck. Drei Referenten waren im
Einsatz, ausschlieRlich Manner, was
kritisch bemerkt wurde: Matthias
Varga von Kibéd, Gerald Hiither (ein
Neurobiologe und beachteter Autor)
und Bruce Edwards (ein erfahrener
Mediator aus einem grofien Media-
tionsbiiro in San Francisco). Bruce
Edwards sprach von einer selber er-
fahrenen Grenzsituation als Mediator
in einem Vorgesprach mit einem
Vater, der seinen Sohn durch einen
Unfall verloren hatte und mit der Ver-
sicherung kdampfte. Er erzahlte, wie
schwer es dem Vater fiel, sich auf ei-
ne Mediation einzulassen, zu sehr
schmerzte die Erfahrung des unend-
lichen Verlustes. Bruce Edwards ver-
brachte nahezu einen Tag zu Hause
beim Vater, schaute mit ihm die Fo-
toalben der Familie an und lieR die
Trauer an sich heran. Hat er die pro-
fessionelle Distanz verloren? Ohne es
abgesprochen zu haben, kritisierten
die drei Manner das gangige Ver-
stdndnis professioneller Abgrenzung
und suchten nach einem passende-

ren Bild professioneller Beziehung.
Neutralitét als Begriff hilft hier nicht
weiter. Auch Allparteilichkeite als
Schlagwaort reicht nicht wirklich aus.
Wie sich , Multidirectional Partiality”,
der hinter ,Allparteilichkeit” stehen-
de Begriff von Boszormenyi-Nagy
wirklich als Mediatorin leben lésst,
forderte diese drei Referenten eben-
so heraus wie das Publikum, das da-
nach in Dialoggruppen beriihrende
Gesprache fiihrte.

Bemerkenswert waren auch die bei-
den Halbtage, in welchen Fiihrungs-
krifte einmal aus der Baubranche,
dann aus dem Bankenwesen als Ga-
ste zur Summerschool stieffen. In
beiden Branchen haben mehrere
Unternehmen in den letzten Jahren
bewusst in die Weiterbildung ihrer
Fihrungskrifte investiert, damit sie
mediative Filhrungskompetenz er-
werben konnten. Es entstand ein
interessanter Austausch zwischen
den Fiihrungskraften und den Me-
daitorlnnen.

Wer zumindest die Themen kennen
méchte, die im Rahmen dieses Be-
richtes nicht naher beleuchtet wer-
den kénnen, werfe doch einen Blick
in die Website. Und nun noch ein
Wort zum Rahmenprogramm. Zum
Experimentieren ermutigte auch
eine Abendveranstaltung. Unter An-
leitung von A. Latif und unter dem
ltel ,Hearl Beat” entstand eine tan
zende Germneinschaft, die die Elemen
te Luft, Feuer, Wasser und Erde zum
Ausdruck brachte. Kultur hielt auch
Esskultur aus verschiedenen Landern.
Das Rahmenprogramm wurde mit
einem klassischen Klavierkonzert mit
der Konzertpianistin C. Hermann ab-
geschlossen.

Die personlich herausfordernde Auf-
gabe der Mediation verlangt nach
Menschen, die immer wieder auf
Spurensuche gehen, sowohl zu sich
selbst nach innen als auch zu Men-
torlnnen und Kolleglnnen, die sie in
ihrer Weiterentwicklung unterstiit-
zen. Die ISBM war wieder ein solcher
Ort der Begegnung. Die Summer
School 2012 wird unter dem Thema
stehen: Past. Present. Future.
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